CAS0 VOCE PERCEBA EES}#MFMGEI#T%
QUE ALGUEM ESTA EMOCIONAL
PRECISANDO R

Ot AJUDA.

0 PRIMEIRO CONTATO
PODE MINIMIZAR

0 SOFRIMENTO.




PESSOA BASTANTE EMOCIONADA
(CHORANDO 0U QUEIXANDO DE MAL ESTAR)

MAS QUE ESTA LUCIDA/CONSCIENTE,
ISTO E, SABE ONDE ESTA E NAO
APRESENTA FALAS E PENSAMENTOS
DESCONEXOS.

| - Leve a pessoa a um local reservado e
diga que esta disponivel para escutar.
Evitar que a pessoa fique exposta em lugares de
grande circulacdo ou ambiente que outros pos-
sam ouvir e interferir.

2 - Durante a conversa, perceba ou per-
gunte quem sao as pessoas proximas dela
e em que confia.

Lembre-se de anotar os contatos da pessoa e de
referéncias que ela indicar (nome, matricula,
telefone, e-mail).

3 - Marque um horario para uma nova
conversa (mesmo que seja para repassar o
caso para um profissional, é importante
mostrar disponibilidade para auxilia-la).

4 - Se tiver autorizacao dela, acione pes-
soas da confianca e/ou entre em contato
com a Prace.

A concorddncia é importante para estabelecer
confianca.

5 - Ofereca suporte a pessoa: servicos do
municipio e da UFOP (Centro de Saude e
Prace).

PESSOA TRISTE E VERBALIZANDO

VONTADE DE COMETER SUICIDIO.

| - Leve a pessoa a um local reservado e
diga que esta disponivel para escutar.
Reforce que compreende os motivos da tristeza
dela e que estd disponivel para saber mais das
motivacoes dos sentimentos dela.

Apenas ouga, sem fazer julgamento ou emitir
opinido sobre o relato.

Se a pessoa permanecer um tempo em siléncio,
respeite o momento e mostre-se disponivel para
ouvir quando ela desejar.

2 - Durante a conversa, perceba ou per-
gunte quem sao as pessoas proximas
dela, em que confia e que podem ser
companhia enquanto estiver com tais
pensamentos.

Lembre-se de anotar os contatos da pessoa e de
referéncias que ela indicar (nome, matricula,
telefone, e-mail).

3 - Se tiver autorizacao da pessoa, acione
imediatamente as pessoas que ela indi-
car e/ou entre em contato com a Prace.

E fundamental que a pessoa ndo fique desampa-
rada e sozinha.

Vocé pode pedir para que ela aguarde no setor
até que alguém que ela indicou chegue para
acompanhar.

PESSOA BASTANTE EMOCIONADA E ALTERADA
(CHORANDO MUITO, SE BEBATENDO E COM FALAS ESTRANHAS

ou NAo compreensivers), 1STO E, ESTA EM CRISE

E NAD APRESENTA FALAS/PENSAMENTOS
CONSCIENTES.

| - Ligue ou peca para alguém entrar
imediatamente em contato com:

192 - SAMU ou

193 - Corpo de Bombeiros ou

Guarda Municipal (em dltimo caso).

Busque informacoes sobre a pessoa, nome,
curso/departamento/setor, pessoas de referén-
cia na Instituicdo ou que possam dar mais infor-
macoes sobre ela.

2 - Entre em contato com pessoas proxi-
mas dela (preferencialmente familia-
res/amigos).

3 - Caso a pessoa se acalme, ofereca
suporte a pessoa: servicos do municipio e
da UFOP (Centro de Saude e Prace).

PARA SOLUCIONAR DUVIDAS
E PEDIR ORIENTACOES, ENTRE
EM CONTATO COM A PRACE:

TELEFONE: (31) 3559-1271
E-MAIL: orientacaoestudantil.prace@ufop.edu.br




